
  
 

  

  
  

О результатах анализа обращений граждан за 1 квартал 2019
года в следственном управлении Следственного комитета
Российской Федерации по Белгородской области

  

В 1 квартале 2019 года в аппарате следственного управления и его территориальных отделах
рассмотрено 573 обращения, за аналогичный период прошлого года - 517.

На конец отчетного периода в следственном управлении имелось 9 неразрешенных обращений
(АППГ – 12).

Разрешено по существу (без дубликатов) 388 обращений (АППГ – 292), что составляет 67,7%
от общего количества рассмотренных (АППГ – 56,5%), при этом дано 345 разъяснений
(АППГ-222) и отклонено 43 обращения (АППГ-70). За отчетный период обращения не
удовлетворялись.

В прокуратуру и другие ведомства направлено 184 обращения, или  32 % от общего
количества рассмотренных (АППГ – 178, или 34,4%).

Обращения, связанные с жалобами на действия (бездействие) следователей и руководителей
следственных органов при приеме, регистрации и проверке сообщений о преступлениях, а
также с жалобами на действия указанных должностных лиц при производстве
предварительного следствия  разрешаются в порядке ст. 124 УПК РФ. 

В 1 квартале 2019 года в порядке ст. 124 УПК РФ разрешено 24 жалобы (АППГ - 44), что
составляет 6,1% от количества разрешенных по существу (АППГ – 15%). Жалобы в порядке
ст. 124 УПК РФ не удовлетворялись (АППГ – 0).

Большинство жалоб, разрешенных в порядке ст. 124 УПК РФ связаны с обжалованием
действий (бездействия), а также решений должностных лиц следственного управления, при
приеме, регистрации и рассмотрении сообщений о преступлении (19).

В территориальные следственные отделы из аппарата следственного управления направлено
для разрешения 146 обращений (АППГ – 123).

Следственным управлением разрешено 4 повторных обращения (АППГ – 15). Отказ в
удовлетворении ранее разрешенных тем же следственным органом обращений является
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основной причиной подачи повторных.

Судами Белгородской области в 1 квартале 2019 года рассмотрено 34 жалобы на действия и
решения следователей и руководителей следственного управления, из них удовлетворена 1
жалоба на постановление об отказе в возбуждении уголовного дела (АППГ – 26, не
удовлетворялись).

В 1 квартале 2019 года на «Телефон доверия» следственного управления поступило 4
сообщения. В аналогичном периоде прошлого года -4.

По результатам рассмотрения сообщений приняты следующие решения: по 2 – дано
разъяснение, 1 – направлено для рассмотрения в территориальный следственный отдел, 1 –
оставлено без ответа.

В 1 квартале 2019 года на телефонную линию следственного управления «Ребенок в
опасности» поступило 4 сообщения. При этом сведений о возможно противоправных
действиях (бездействии) в отношении несовершеннолетнего (несовершеннолетних) заявители
не сообщили.

По результатам рассмотрения все сообщения направлены по компетенции в другие ведомства.

Через Интернет-приемную в 1 квартале 2019 года поступило 71 обращение (АППГ-58), из
которых 13 разрешено по существу (АППГ-10), в порядке ст. 124 УПК РФ интернет -
обращения не разрешались.

Руководством следственного управления ведется прием граждан в городах и районах области
в соответствии с утвержденным графиком. График приема граждан размещен на сайте
следственного управления, информация о времени и месте приема публикуется в местных
СМИ.

Всего на личном приеме в 1 квартале 2019 года принято 238 граждан (АППГ-39), из них 43
и.о. руководителя следственного управления (АППГ-7) и 42 – его заместителем (АППГ-4).
Кроме того, руководством следственного управления осуществлено 11 выездов в районы, в
ходе которых принято 26 граждан.

На личный прием к руководству следственного управления с выездом в районы области
записываются все граждане, независимо от того, относится ли вопрос к компетенции
следственного управления, или нет.

Согласно графику приема граждан в приемной Президента Российской Федерации в
Белгородской области, утвержденному Полномочным представителем Президента Российской
Федерации в ЦФО, руководителем следственного управления каждое полугодие ведется
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соответствующий прием граждан.

Так, в 1 квартале 2019 года в ходе личного приема в Приемной Президента Российской
Федерации в Белгородской области руководителем следственного управления принято двое
жителей Белгородской области (АППГ-2).
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